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Meer informatie Digitaal loket
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met de Landelijke 

Informatielijn van Rijkswaterstaat, telefoonnummer 0800 8002 vergunningen
of een e-mail sturen naar servicecenter-vergunningen@rws.nl. 

Rijkswaterstaat 



Doel van het Digitaal loket 

Rijkswaterstaat maakt het aanvragen van vergunningen 

gemakkelijker en sneller. Rijkswaterstaat heeft op haar internetsite 

een loket geopend waarmee bedrijven en particulieren elektronisch 

vergunningen kunnen aanvragen. Hiermee wordt de papierwinkel 

aangepakt die komt kijken bij het aanvragen van vergunningen. 

Rijkswaterstaat gaat met de lancering van dit digitale loket 

over op een uniforme, transparante en klantgerichte werkwijze, 

waarbij klanten ook de voortgang van hun aanvragen via 

het internet kunnen volgen. Op deze manier worden de 

administratieve lasten verminderd. 

Waar vindt u het Digitaal loket? 

U kunt ons digitale loket direct benaderen via de internetsite van 

Rijkswaterstaat www.rijkswaterstaat.nl/vergunningen. Het digitale 

loket ondersteunt u bij het juist indienen van uw vergunning aan

vraag. Via het loket kunt u bijlagen meezenden, de status van uw 

ingediende aanvraag volgen en elektronisch contact onderhouden 

met de behandelend ambtenaar. Op de internetsite worden 

eventuele vragen over deze nieuwe werkwijze beantwoord. 

Voor uw overige vragen kunt u contact opnemen met de Landelijke 

Informatielijn van Rijkswaterstaat, telefoonnummer 0800 - 8002 

of een e-mail sturen naar servicecenter-vergunningen@rws.nl. 

U kunt er nog steeds voor kiezen om uw aanvragen schriftelijk 

in te dienen op de wijze waarop u dat in het verleden heeft 

gedaan. Aanvragen via het digitale loket gaat echter sneller en 

het elektronische formulier helpt u om de volledigheid van uw 

aanvraag te garanderen. Voordat u een aanvraag digitaal gaat 

indienen, dient u zich eenmalig te identificeren. 

Systeemeisen voor het aanvragen 

Systeemeisen 
Pentium III

128 Mb RAM

Minimaal Windows 2000

Site geoptimaliseerd voor scherm resolutie 1024x768 of hoger

Browser ondersteuning 
Internet Explorer 6.0

Software installaties 
Acrobat Reader 7.0.9. of hoger. Geen Acrobat Reader? 

U kunt de meest recente versie gratis downloaden op:: 


www.adobe.com/products/acrobat/readstep2_allversions.html. 
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